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●向日市役所／〒617-8665 京都府向日市寺戸町中野20
　　　　　　　☎075（931）1111 ℻075（922）6587
　　　　　　　 HP http://www.city.muko.kyoto.jp/
●編集／秘書広報課（内線240）

1 すぐれた教育と文化を育てましょう
1 明るいくらしと福祉のまちをきずきましょう

（昭和52年11月3日制定）

1 住みよいまちを力を合わせつくりましょう
1 きれいな緑と水と空を守りましょう
1 働くよろこびと心のふれあいを大切にしましょう

◎ 向日市民憲章 ◎▶
む
こ
ま
る

○総合計画等外部評価委員会開催……2面
○「市長への手紙」 23年度前半まとめ…3面
○くらしの情報………………………4～5面
○市民の情報掲示板………………………5面
○まち歩らり………………………………6面
○消費者トラブルにご用心………………6面

主な記事

阪
急
電
鉄
京
都
線

お問い合わせ　
向日市まつり実行委員会事務局・市民参画課（内線369、250）

5万人の
ふれあい

2011 向日市まつり
～がんばろう日本！～ 向日町競輪場

11月20日（日）午前10時～午後3時
11月19日（土）午前10時～午後4時11月19日（土）午前10時～午後4時

向日町競輪場向日町競輪場

　秋も深まり、過ごしやすい季節になってき
ました。スポーツの秋。健康のためにも、ウ
オーキングをしてみませんか。
　市内の名所、旧跡を巡り、向日市のよさを
再発見しましょう。

ご 活 用 く だ さ い

　ウオーキングの際に
は、名所・旧跡・飲食店
などを記載した「向日
市観光・グルメお土産
マップ」や、市内の史跡
を案内する「むこうし歴
史探検マップ」をご活
用ください。

 お問い合わせ
 　向日市観光協会（産業振興課内、内線239）
 　文化財調査事務所☎931-9901
 　文化資料館☎931-1182

■パンフレット配布場所■
　○向日市観光・グルメお土産マップ…向日市
　　観光協会（産業振興課内）
　○むこうし歴史探検マップ…朝堂院跡
※文化資料館には地図作りボランティアグループ
　が制作したウオーキングマップがあります。

④朝堂院跡　
　案内所と休憩所が設けられています

①竹の径
　全長約1.8kmの散策道

②物集女車塚古墳
　6世紀中ごろに造られた前方後円墳

③向日神社
　参道の紅葉が見頃です

　　ふるさとステージでのキャラクターショー「海
賊戦隊ゴーカイジャー」や遊びの広場、市民ふれ
あい広場など、多彩な催しがあります。皆様おそ
ろいで秋の1日をお楽しみください。

あるこう、向日市
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広告 広告

ヒューマンウィークinおとくに

女
ひと

と男
ひと

のいきいきフォーラム
●日時／12月17日（土）午前10時～午後3時45分
●場所／市民会館ホール
●内容　
　【午前の部】映画「塔の上のラプンツェル」上映
　午前10時～午後0時30分（午前9時30分開場）
　【午後の部】講演会
　「いまこの国で希望をもって生きるために
　　～これからの「家族」について考えよう～」
　山田昌弘さん（中央大学文学部 教授）
　午後2時～3時45分（午後1時30分開場）
　【同時開催】
　○NPO法人など活動紹介パネル展
　○人権啓発パネル展　
　○人権相談室（人権擁護委員）※午前の部のみ
　○ユニバーサルデザイン体験コーナー
●定員／各部420人
※午前、午後の部とも入場整理券（市内の主な
　公共施設で12月2日（金）から配布）が必要で
　す。なくなり次第、配布は終了します。
●一時保育／12月12日（月）までにお申込みく
　ださい。満1歳以上就学前の幼児が対象。  
　各部とも定員10人。
※手話通訳、要約筆記あり（午後の部のみ）

　第5次向日市総合計画の進捗状況などについて、市民の視点に立って評価を行い、その結果を総合計
画の効率的かつ効果的な推進に反映していくため、向日市総合計画等外部評価委員会を設置しました。
　今年度は、次の11重点施策について、公開で外部評価を実施します。
○日時／11月16日（水）、30日（水）、時間はいずれも午後2時～
○場所／ 市役所 第1会議室
○傍聴の定員／10人
○評価する施策／食育の推進、健康危機管理体制の強化、感染症対策の充実、年金相談の充実、安心で
　快適な住環境整備の推進、防犯体制の強化、消費生活相談の充実、子どもへの虐待防止の強化、ふれ
　あいのまち活動の推進、人権教育・啓発の推進、男女共同参画社会の実現
※傍聴を希望される方は、会議開始10分前までに会場にお越しください。
※傍聴者は会議での発言はできません。
※定員を超えた場合、抽選により傍聴者を決定します。

お問い合わせ　企画調整課（内線277）

向日市総合計画等外部評価委員会を開催

○日時／11月26日（土）午後2時
　～4時
○場所／市民会館
○講師／福岡ともみさん（ウィメンズカウンセリ
　ング京都 セクハラ専門相談員、フェミニスト
　カウンセリング・アドヴォケイター）
○定員／40人
○保育／1歳～就学前（定員5人）。11月18日（金）
　までに予約してください。
○手話通訳・要約筆記／ご希望の方は、11月18
　日（金）までに予約してください。　　　
○申込み／電話、ファクス、電子メールで、市民
　参画課（内線276、ＦＡＸ922‐6587、電子メール
　sankaku@city.muko.lg.jp）へ。定員になり次
　第締め切り。

�市民参画課 （内線276）

女性に対する暴力を
なくす運動

11/12
〜11/25

～ＤＶをなくすために～」
「気づき、理解し、勇気を

お問い合わせ　図書館☎931‐1181、ＦＡＸ931‐1081

市立図書館 長期休館に伴う貸し出しなどについて
　本市の図書館は空調設備の大規模改修工事を実施するため、11月16日（水）～平成24年4月上旬まで
休館いたします。工事期間中、図書館の本などは書架ごと密封して工事を行うため、閲覧などはできなくな
ります。

◆休館スケジュールと12月6日以降の予約貸出◆

　完全に休館します。図書館ホームページも休止します。返却はブックポストにお願いします。
①11月16日（水）〜12月5日（月）まで

②12月6日（火）から
　図書館の隣にある文化資料館の開館日に合わせて、文化資料館2階研修室で予約資料の貸出・
予約受付・貸出期間の延長・貸出券の発行のみ行います。図書館ホームページも運用します。
　ご予約いただける対象となる本などは、11月16日時点で貸出中の約1万数千冊の見込みです。
　なお、返却のみの場合はブックポストにお願いします。

◎予約貸出とは…借りたい本などを来館して申し込むか、電話や図書館ホームページ（事前登録必要）で
　申し込み予約することです。本などの準備ができ次第連絡をしますので、1週間以内に図書館へお越し
　ください。

※平成24年3月下旬から4月上旬にかけてと、工事による停電などで、予約貸出や予約受付ができない時
　期があります。別途、ご案内します。

　長期休館終了時まで、貸出点数・期間を次のとおりにさせていただきます。
●貸出点数／1人30点まで
●貸出期間／1か月間
※貸出期間の延長は、1度限り1か月間とします。ただし、次に予約（順番待ち）がある資料・他館から
　の借用資料は通常の2週間とし、延長はできません。
●予約受付件数／10点までに拡大

◆貸出点数・期間・予約受付件数の変更◆

�市民参画課 （内線276）
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11月29日（火）本会議（提案説明）/議場

12月8日（木）本会議（一般質問）/議場

9日（金）本会議（一般質問）/議場

12日（月）本会議（予備日）/議場

13日（火）厚生文教常任委員会/大会議室

14日（水）建設環境常任委員会/大会議室

15日（木）総務常任委員会/大会議室

20日（火）本会議（委員長報告・討論・採決）/議場

市議会の開催予定

※時間はいずれも午前10時からです。
※どなたでも傍聴していただけます。
※一般質問の事項は、公共施設などで事前に公
　表します。
問議会事務局 庶務係（内線318）

　本市地域経済活性化のため、中小企業支援
と事業所誘致に関する条例制定に向け、検討を
行います。
●日時／11月21日（月）午後2時～
●場所／市役所 大会議室
●内容／条例に盛り込む内容 など
●傍聴の定員／10人
※傍聴を希望される方は、会議開始10分前まで
　に会場にお越しください。定員を超えた場合、
　抽選で傍聴者を決定します。
※傍聴者は、会議での発言はできません。

第2回向日市中小企業支援・
事業所誘致条例検討委員会

問産業振興課 商工観光係（内線239）

交通死亡事故が多発しています
　10月25日現在、向日町警察
署管内では、6件の交通死亡事故
（うち1件は向日市内）が発生して
おり、前年同月比5件増となって
います。
　事故発生の年齢別では、65歳以上の高齢者
が関わる事故が5件となっています。また、時間
別では夜間に4件発生しています
　自転車や自動車を運転される方は、交通法規
の遵守、早めのライト点灯を実施しましょう。歩
行者は、反射材や目立つ色の服を着用し、交通
事故を未然に防ぎましょう。
問環境政策課 市民安全係（内線235）

　

問環境政策課 環境対策係（内線227）

ごみゼロ・向日市一斉
クリーン作戦

「市長への手紙」平成 23年度前半のまとめ

　開かれた市政を進めるため、市民の皆様の市政に対するご意見やご提言がメール・ファクス・手紙で市長へ
直接届く「市長への手紙」事業を行っています。今年の4～9月は、合計90人の方から123件にもおよぶ貴
重なご意見やご提言をいただきました。
　内容を項目別にみると、歩道の整備など道路について、競輪場のあり方についてのご意見がそれぞれ11件
と最も多く、次いで上下水道、環境についてのご意見が各8件と続きました。
　ご意見やご提言をいただいた皆様には直接、市長から回答をお送りしていますが、その中から個人が特定
されるものなどを除き、一部を紹介します。

　競輪場の跡地に研究施設を誘致するのはいかがでしょうか。
（上植野町、50代、男性）

Q

　京都府は今のところ、競輪場の存廃について結論づけてはおられませんが、競輪場は府民や市民
の皆様の貴重な財産であり、どうすれば有効な利活用を図ることができるのか、市民の皆様や市議
会の声をお聞きし、府に対して意見を述べてまいりたいと考えております。

A

　東日本大震災、原子力発電所の事故に伴う、向日市の防災計画の見直しについて教えてください。
（鶏冠井町、男性）

Q

　現在の想定を超えた大災害の発生に対し、本市の防災対策で十分な対応ができるかについて点
検します。併せて今後、防災計画の見直しを、国や府の計画改訂と整合を図り、向日町警察署長、向日
消防署長などで構成する向日市防災会議において検討してまいります。

A

　ミニ開発を許可しないでください。後に道路が通るなどの、値上げ目的のミニ開発が目につきます。
   　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 　（上植野町、60代、女性）

Q

　都市計画法による開発許可手続きを要しないミニ開発については、「向日市まちづくり条例」によ
り地域の環境向上に努めるよう適切に規制・誘導しています。その中で、最低敷地面積を80m2以上
（地区によっては、100m2、125m2、135m2、165m2以上）とするなど、厳しい基準を設けております。

A

お問い合わせ　秘書広報課（内線295、℻  922‐6587）

取次所 営業日時 定休日 電話番号

 かどや（阪急東向日駅前）  午前10時～午後6時30分
 ※日曜日、祝日は午後6時まで

木曜日 ☎921‐0464

 山口たばこ店（阪急西向日駅前）  午前8時～午後9時 日曜日 ☎921‐2500

 シンタニカメラ（JR向日町駅前）  午前9時～午後7時30分 日曜日、祝日 ☎922‐3503

 あゆみ調剤薬局（阪急洛西口駅前）
 月・火・金曜日（午前9時～午後7時30分）
 水・木曜日（午前9時～午後5時）
 土曜日（午前9時～午後1時）

日曜日、祝日 ☎394‐0902

※本籍記載の住民票は取り扱っていません。市役所で直接ご請求ください。

駅前でできる住民票の交付請求ご利用ください

●日時／11月27日（日）午前8時～10時の間の
　おおむね1時間
●場所
　○市民の皆様は、お住まいの町内など地域の
　　道路や公園などの公共の場所
　○各種団体の方は、活動している拠点を中心
　　に学校、広場、駅など
　○事業所の方は、周辺の道路など
●申込み／電話で、環境政策課 環境対策係へ。
　参加団体などには、ごみ袋と軍手を配布します。
※上記以外に個人で参加される方は、市役所玄関
　前、市民体育館ふれあい広場前のいずれかに、
　午前8時に集合してください。
※お車でのお越しはご遠慮ください。

　JR向日町駅～阪急東向日駅間の道路整備、歩道安全対策を早急にお願いします。
（寺戸町、30代、男性）

Q

A 　ご指摘の道路（府道向日町停車場線）は、拡幅し、両側に
歩道を配する整備を京都府が実施しています。整備に必要な
用地の取得交渉は、京都府とともに本市も粘り強く進めてい
ます。
　昨年、大口地権者との用地契約の締結に至り、この秋から
本格的な道路拡幅・歩道整備を実施される予定です。工事期
間中、この道路を利用される皆様には大変ご迷惑をお掛けし
ますが、ご協力を賜りますようお願いします。

▲現在の府道向日町停車場線の
　様子（深田川公園付近）

問市民課（内線213）

　広報むこう11月1日号4面に掲載した、京都西
年金事務所の電話番号に誤りがありました。正
しくは☎323‐1170です。お詫びして訂正いたし
ます。
問市民課（内線216、246）

広報むこう11月1日号　掲載記事の訂正
　毎月1日と15日に最新情報をメールでお届け
します。登録は、市ホームページ（ HP  http://
www.city.muko.kyoto.jp/）の「メールマガジン」
からお入りください。
問秘書広報課（内線240）

メールマガジンで最新情報をお届けします
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くらしの情報くらしの情報くらしの情報くらしの情報
教室・文化・芸能などの催し、
福祉・教育のサービスなど、
市からのお知らせを中心に
掲載しています。

市の催し・サービス情報

●向日市役所への電話でのお問い合わせは、☎931
　 ‐1111（代表番号）にお掛けください。担当課にお
　つなぎします。
●向日市役所へのファクスはＦＡＸ922‐6587、郵便
　物は「〒617‐8665　向日市役所」、電子メールは
　info@city.muko.kyoto.jpにお送りください。
※ファクス、郵便物、電子メールには、市役所のどこ
　の課（担当課名）宛てかをお書きください。
●参加費などの記載がないものは、無料でご参加い
　ただけます。
�＝お問い合わせ、 HP ＝ホームページアドレス

子どもまつぼっくりツリー教室

　長いまつぼっくり（ドイツトウヒ）でクリスマスツ
リーを作ります。
●日時／12月3日（土）午前10時～11時
●場所／市民体育館
●対象／平成17年4月2日～平成18年4月1日生
　まれの幼児から小学2年生の児童とその親20組
●講師／芥川ひろ子さん（リアル・リンク京都 子 
　育て支援・環境教育事業）
●参加費／800円
●申込み／11月16日（水）午前10時30分から、電
　話で市民体育館（☎932‐5011）へ。定員になり
　次第締め切り。申込みが6人以下の場合は開催
　中止。

■ 文化・芸能

第15回MOA美術館向日市児童作品展

●日時／11月25日（金）～27日（日）午前9時～午
　後5時（27日は午後3時まで）
●場所／市民会館
�教育委員会 学校教育課（内線817）

■ 子育て

子育てサポート「おひさま」

●日時・内容
　○12月3日（土）午前10時～正午…リズムあそび
　○12月9日（金）午前9時30分～…おもちつき　
　　（エプロン、三角巾持参）
　○12月10日（土）午前10時～正午…おもちゃ作り
●場所／あひるが丘保育園（物集女町北ノ口）
●申込み／開催日1週間前までに電話、ファクス
　で、あひるが丘保育園（☎921‐0005、ＦＡＸ921‐
　0040）へ。

■ スポーツ

第22回乙訓地方小学生駅伝大会　　
〜乙訓ふるさとふれあい駅伝〜
　乙訓地域の小学校18校が参加し、大山崎小
学校から向日市民体育館までの6区間9.19kmを
チーム全員が力を合わせ、タスキをつなぎます。
●日時／11月26日（土）午後1時45分～
●主催／向日市教育委員会、長岡京市教育委員
　会、大山崎町教育委員会、乙訓地方小学校長会
　乙訓地方小学校体育連盟
※駅伝大会開催中、交通規制がかかります。
�教育委員会 学校教育課（内線814）

バレーボールクリニック

●日時／12月22日（木）午前10時～11時30分
●場所／市民体育館
●内容／パス、スパイク、ゲームまでの基本練習
●対象／16歳以上の女性16人
●参加費／600円
●申込み／開催前日の午前10時から電話で、市民
　体育館（☎932‐5011）へ。定員になり次第締め
　切り。申込みが7人以下の場合は開催中止。

ストレッチ＆トレーニング講座

●日時／12月9日（金）午前10時～11時
●場所／市民体育館
●対象／16歳以上の方15人
●参加費／500円
●申込み／11月16日（水）午前9時30分から電話
　で、市民体育館（☎932‐5011）へ。定員になり
　次第締め切り。申込みが4人以下の場合は開催
　中止。

おさらいトレーニング講習会

●日時／11月29日（火）午前10時～正午
●対象／市民体育館のトレーニング室登録証を
　お持ちの方
●持ち物／トレーニング室使用料（300円）、登録証
※登録証を紛失された方は、再発行します。顔写
　真（3cm×2.5cm）と発行のための費用（300
　円）をあわせてお持ちください。
※事前申込み不要。直接、市民体育館へ。
�市民体育館☎932‐5011、�934‐1657

■ 天文

天体観望会 「満月と惑星と秋の星座」

●日時／12月10日（土）午後7時～9時（雨天・曇
　天時は、プラネタリウム室での星空解説のみ）
●場所／天文館
●申込み／11月29日（火）までに、天文館にある
　申込書に必要事項を記入の上、郵便はがきを添
　えて受付へ。往復はがきでも申込み可（11月29
　日必着）。中学生以下の方は保護者同伴。1枚で
　5人まで記入可。定員（40人）を超えたときは抽選。

�天文館☎935‐3800、�935‐4380

クリスマスコンサート

　「楽
がったい

隊ブラスレンジャー」が、トランペットなど管
楽器主体の演奏を行います。プラネタリウムで当日
の星空解説もあります。
●日時／12月10日（土）午後5時～6時
●場所／天文館
●定員／70人
●申込み／11月15日（火）～25日（金）必着。往復
　はがきで天文館へ。1通につき5人（全員の氏名・
　年齢を記入）まで申込みいただけます。定員を超
　えた場合は抽選。応募は1人1通のみ有効。

�天文館☎935‐3800、�935‐4380

■そのほかの催し

市民親睦囲碁大会

　レベル別で囲碁の対戦をします。
●日時／11月27日（日）午後0時30分～5時
●場所／上植野コミセン
●参加費／300円（当日徴収）
●申込み／直接または電話で、上植野コミセン
　（☎922‐3580、月曜休館）へ。

向日町競輪場の「朝市」

　「むこう愛菜市」出店の農家が、栽培した新鮮な
野菜などを直売します。売り切れ次第終了。
●日時／12月4日（日）午前10時～
●場所／向日町競輪場内 第1投票所前
●主催／向日町競輪場
●協力／向日市
�産業振興課（内線238）

■ 講座・教室

家庭教育講座「早寝早起き朝ごはん」の
ススメ 一日のスタートは朝ごはんから
〜朝ごはんが大切なわけ〜
　1日のスタートとして、朝ごはんが大切といわれ
るのはどうしてなのか、一度考えてみませんか。
●日時／12月2日（金）午前10時～正午
●場所／市民会館
●講師／大谷貴美子さん（京都府立大学生命環境 
　学部 教授）
●定員／60人
●申込み／11月30日（水）までに、電話またはファ
　クスで、生涯学習課（内線836、ＦＡＸ931‐2555）
　へ。定員になり次第締め切り。

人権研修会　　　　　　　　　　　 
「子どもの人権を尊重しよりよい育ちの      
ために〜家庭・地域での関わりについて〜」

●日時／12月10日（土） 午前10時 
　～11時45分
●場所／市民会館
●講師／川畑隆さん（京都学園大
　学人間文化学部 教授）
●定員／60人
●申込み／12月9日（金）までに、
　電話またはファクスで、生涯学習課（内線834、
　ＦＡＸ931‐2555）へ。定員になり次第締め切り。
※手話通訳、要約筆記、一時保育があります。要予
　約となりますので、12月2日（金）までにお申込み
　ください。

まなぼうや講座「生け花教室」

　正月花の 「おもと」を生けます。
●日時／12月10日（土）
　①…午後1時15分～3時
　②…午後3時～5時
●場所／中央公民館
●講師／島せつ子さん（人材ほっとバンク登録）
●対象／①成人8人、②成人7人
●参加費／1,800～2,100円（材料費など）
●持ち物／はさみ、剣山（約9cm）、持ち帰り用袋
●申込み／11月15日（火）～30日（水）に、生涯学
　習推進サークル「まなぼうや」事務局・教育委員
　会 生涯学習課（内線834）へ。定員になり次第
　締め切り。

催し情報催し情報催し情報催し情報

↑返信用（表） ↑往信用（裏）

↓往信用（表） ↓返信用（裏）… 何も書かないでください
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代表者住所・氏名
をお書きください

・ 観望希望日
　（12月10日）
・代表者住所氏名
・代表者電話番号
・全参加者
 氏名・年齢
　（※5人まで）
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往信 返信

代表者住所・氏名
をお書きください

・全参加者
 氏名・年齢
　（※5人まで）
・代表者電話番号

▲川畑隆さん
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市民の皆様などから寄せられた情報を掲載して
います。参加費などの記載がないものは無料で
す。掲載については、秘書広報課（内線240）へ。

市民の情報掲示板市民の情報掲示板市民の情報掲示板

広告 広告

※補助対象となる防犯カメラの数は、出入口が1
　か所の駐車場については1台、出入口が2か所
　以上の駐車場については2台を上限とします。　
●申請受付期間／12月28日（水）まで
※申請状況に応じ、提出期限を短縮または延長す
　ることがあります。
※詳細は京都府ホームページ（http://www.pref. kyoto.
　jp/anshin/bouhancamera.html）をご覧ください。
�向日町警察署 生活安全課☎921‐0110

毒物・劇物危害防止運動

　毒物・劇物を取り扱う際には、次のことを守って
正しい使用、保管管理、廃棄を行いましょう。
　①保管は鍵のかかる専用の保管庫へ。その際、
　　毒物や劇物以外は一緒に入れない。
　②容器、保管場所には「医薬用外毒物」「医薬
　　用外劇物」と正しく表示を。
　③飲食物の容器には絶対に入れない。
　④廃棄は決められた方法で。
　⑤常に在庫を確認し、万一、盗難にあった場合
　　や紛失したときは、すぐに警察に通報を。
�乙訓保健所 環境衛生室☎933‐1241

■ 福祉

お節料理の配食

　12月31日（土）の昼ごろ、担当
民生児童委員が配食します。
●対象／向日市在住の昭和１7
　年3月31日以前生まれの方で、
　配食日に在宅されている一人
　暮らしの方
※同一敷地内に親族が居住されている方は対象
　外となります。
●費用／2,000円
●内容／6寸1段
●申込み／12月9日（金）までに、お住まいの地
　域の担当民生児童委員を通じてお申込みくだ
　さい。
�向日市社会福祉協議会 地域福祉係
　☎932‐1961

「くらしの資金（冬期）」貸し付け

　一時的にお金のやりくりに困ったり、緊急に資
金を必要とする方のために、「くらしの資金」の相
談を受け付けます。
●受付期間／12月1日（木）〜14日（水）午前9時
　〜午後4時（土・日曜日を除く）。要予約。
●貸付限度額／1世帯あたり10万円
●申込み／向日市社会福祉協議会 地域福祉係
　（☎932‐1961）へ。

■ 安心・安全

月極駐車場の防犯カメラ設置に補助金

　京都府は、地域の防犯環境を高め、犯罪のない
安心・安全なまちづくりを推進するため、民間の駐
車場事業者（経営者および管理者）が行う防犯カ
メラ設置経費に対して、補助を行っています。
●補助対象／防犯カメラが設置されていない、5
　台以上の自動車の駐車が可能な月極駐車場　
●補助金額／補助金対象経費の2分の1以内（防
　犯カメラ1台につき10万円が限度額）

サービス情報サービス情報サービス情報サービス情報
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問環境政策課 市民安全係（内線235、249）

●相談日時
　○毎週月・水曜日、午前9時～正午、午後1
　　時～4時
　○毎週火・木・金曜日、午後1時～4時
※祝日を除きます。
●相談場所／相談室1（市役所本館1階）
問消費生活相談専用電話☎931‐8168

■一人で悩まず消費生活相談へ■

アドバイス
　身に覚えのない金銭請求を受け、だまし取られ
る架空請求の相談が絶えません。
　ネット社会では相手が見えないため、メールとは
いえ、言葉巧みに責められると身に覚えがなくても
自分に非があると思い込まされ、誰にも相談でき
ず安易に請求に応じてしまうことも少なくないよう
です。
　このような請求を受けても、契約した覚えがな

相談事例
ければ無視しましょう。請求元には、絶対に問い合
わせや抗議のメールなどを送ったり、料金を支払っ
てはいけません。　
　請求に応じてしまうと、個人情報を把握され、長期
にわたりしつこく料金を請求される恐れがあります。
　最近はメールでの請求だけでなく、パソコンを
再起動しても繰り返し請求画面が表示されるとい
う被害が増えています。請求画面を表示させるプ
ログラム（コンピューターウィルス）に感染している
ことが原因です。
　ウィルスを駆除するためには、使用しているパ
ソコンメーカーにプログラム削除の方法を確認し
てください。また、独立行政法人情報処理推進機
構のホームページ（「【注意喚起】ワンクリック詐
欺に関する相談急増！」http://www.ipa.go.jp/
security/topics/alert20080909.html）に画面の
復旧方法が紹介されています。
　事例のような身に覚えのない架空請求を受けた
ら、消費生活相談窓口までご相談ください。

①携帯電話に「総合情報サイトの退会手続きがさ
　れず、延滞料金が発生した。早急に連絡するよ
　うに」といった内容のメールが届いたが、身に覚
　えがない。
②パソコンのホームページを閲覧していたときに、
　年齢確認の欄をクリックしたら「登録完了しま
　した。料金を支払うように」と表示された。

携帯電話、パソコンによる架空請求

消 費 者 ト ラ ブ ル に ご 用 心

■土・日曜日、祝日の消費生活電話相談■
　緊急を要するクーリング・オフや架空請求
などに対する助言を行っています。電話相談
のみ。（京都府・京都市の共同事業）
●相談日時／土・日曜日、
　祝日、午前10時～午後4
　時（年末年始を除く）
☎257‐9002
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第26回国民文化祭・京都2011
心安らぐ 剪画を堪能り

ら歩まち

繊
細
さ
と
温
か
み
と

▲入選作を前に剪画の解説（市民会館）

　

わ
が
国
最
大
の
文
化
の
祭
典「
第
26
回
国
民
文
化
祭
・
京
都
２
０
１
１
」が
11
月
６
日

ま
で
の
９
日
間
、府
内
全
域
で
開
催
さ
れ
た
。向
日
市
は
「
切
り
絵
の
世
界　

剪
画
展
」

を
日
本
剪
画
協
会
な
ど
と
主
催
し
、二
会
場
で
展
示
。多
く
の
来
場
者
は
心
の
こ
も
っ
た

繊
細
で
温
か
み
の
あ
る
剪
画
の
世
界
に
浸
っ
た
。
関
連
の
イ
ベ
ン
ト
も
に
ぎ
わ
っ
た
。

■おもてなし茶席
期間中の土日曜、祝日に市民会館にお茶席が開か

れた。市内のコミセンで活動している茶道サークル

がお茶とお菓子で、ゆったりとした時を提供した。

　

文
化
資
料
館
で

の
「
第
27
回
剪
画
美

術
展
巡
回
展
」
に
は

剪
画
協
会
員
か
ら
特

設
コ
ー
ナ
ー
「
日
本

の
心
を
伝
え
る
」、

テ
ー
マ
部
門
「
竹
」

と
自
由
部
門
な
ど
に

百
三
十
二
点
が
出
展

さ
れ
た
。
テ
ー
マ
の

「
竹
」
は
向
日
市
の
特

産
品
、
三
十
四
点
が

展
示
さ
れ
た
。
協
会

長
賞
の「
竹
輪
」を
は

じ
め
、テ
ー
マ
部
門
以
外
に
も
、敢
闘
賞
、

審
査
委
員
特
別
賞
も
「
竹
」
を
題
材
に
し

て
い
た
。

　

一
方
、
一
般
公
募
展
は
「
歴
史
の
街　

竹
の
里
」
が
サ
ブ
テ
ー
マ
。地
元
京
都
、関

西
は
も
ち
ろ
ん
、北
は
北
海
道
、南
は
宮
崎

は
、
剪
画
協
会
役
員
が
展
示
作
の
解
説

を
し
、
剪
画
の
魅
力
を
熱
く
語
っ
た
。　

　

市
民
会
館
の
ホ
ワ
イ
エ
に
は
「
ふ
る

さ
と
物
産
展
」
が
毎
日
出
店
。本
市
特
産

の
竹
製
品
や
和
菓
子
な
ど
を
買
い
求
め

る
姿
が
見
ら
れ
た
。

■剪画体験コーナー

一枚の黒い和紙をナイフで切り抜
き、台紙に貼る切り絵を、芸術作品
に高めた「剪画」の普及を願って開か
れた。参加者は秋の風物（柿）を題材
にしてチャレンジ。大月透協会副会
長（向日市在住）らの指導で小さなナ
イフを手に厚紙を細かく切る目は真
剣だった。

県
か
ら
百
四
十
四

点
の
応
募
が
あ
っ

た
。向
日
市
長
賞
は

「
風
の
さ
さ
や
き
」。

市
民
の
花
の
ひ
ま

わ
り
畑
の
見
事
な

満
開
を
描
き
、市
実

行
委
員
会
会
長
賞

「
竹
林
を
守
る
（
向

日
市
、
竹
の
径
）」

は
竹
林
を
丁
寧
に

手
入
れ
す
る
農
家

の
人
を
称
え
る
よ

う
な
作
品
だ
っ
た
。

　

初
日
の
会
場
で

茶席なども人気
■スタンプラリー

４つ以上集め、応

募すると
　

景品が

当たる。会場から

足を延ばす人も多かった。


